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Küçük ve orta ölçekli işletmelerin dijital dünyadaki siber tehditlerle 
başa çıkabilmesi için kapsamlı koruma sağlayan bir çözüm: 
Siber Riskler Sigortası.

Siber Acil Durumlar Nelerdir?
Siber acil durumlar, işletmelere karşı 
gerçekleştirilen kötü niyetli dijital saldırılar ve 
yetkisiz erişimlerle başlar. İşletmelerin gizli 
bilgileri ve bilgisayar sistemleri zarar 
gördüğünde ortaya çıkan sonuçlar 
çok büyük olabilir. Siber acil durumların 
başlıca örnekleri:

Kişisel Veri İhlalleri
• Müşteri bilgilerine yetkisiz erişim veya ifşa edilmesi.

Bilgisayar Sistemlerine Yetkisiz Erişim
• Yazılım ve verilerin kaybolması, değiştirilmesi 

              veya bozulması.

Hizmet Reddi Saldırıları
• Bilgisayar sistemlerinin çökertilmesi.

Siber Şantaj Tehditleri
• Bilgisayar sistemlerine saldırılar düzenlenerek fidye 

              talep edilmesi durumlarında meydana gelecek tali zararlar.
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Dijitalleşmenin artmasıyla birlikte siber saldırıların da çoğaldığı bir 
dönemde Siber Riskler Sigortası, küçük ve orta ölçekli işletmeleri 
siber tehditlere karşı korur. Bu sigorta, siber saldırılar sonucunda 
ortaya çıkabilecek zararlar için kapsamlı teminatlar sağlar.

Siber Riskler Sigortası Nedir?

Siber olaylar neticesinde işletmelerin karşılaşabileceği çeşitli zararları 
kapsar. Teminat kapsamındaki bazı zararlar şunlardır:

İşletme Zararları

Sigortalı işletmelerin, gizlilik ve veri koruma yasalarını kasıtsız ihlal 
etmeleri sonucu karşılaşabilecekleri düzenleyici soruşturmalar ve 
olası para cezalarını kapsar.

Yasal Düzenlemeler ve Cezalar

Teminat Kapsamı

Veri Kurtarma Masrafları: 
Siber saldırılar sonucu kaybolan veya bozulan verilerin 
geri kazanılması.

Adli Masraflar:
Siber saldırıların incelenmesi ve olası ihlallerin 
araştırılması için atanacak uzmanların masrafları.

Acil Müdahale Masrafları:
Kişisel veri ihlallerinin ardından müşterilere yapılacak 
bilgilendirme masrafları.
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Bir siber saldırı sonucunda işletmenin kısmen veya tamamen durması 
durumunda, 120 günü aşmayan süre boyunca ortaya çıkacak kar 
kayıpları ve sabit işletme giderleri teminat altındadır.

İşletmelerin siber saldırılar sonucunda üçüncü taraflara karşı yükümlü 
olabileceği zararlar da sigorta kapsamındadır:

Siber Riskler Sigortası, işletmenizi siber tehditlere 
karşı tam bir güvence altına alır ve dijital dünyanın tüm risklerine karşı 
hazırlıklı olmanızı sağlar.

İş Durması Masrafları

Siber Şantaj Tehdidinin nedenini belirlemek için, inceleme yapması ve 
tehdidi sona erdirmesi amacıyla bir uzman veya bağımsız danışman 
görevlendirilmesinden doğan masrafları kapsamaktadır.

Siber Şantaj Teminatı

Başkalarına Verilen Zararlar

Üçüncü Taraf Zararları
Kişisel verilerin ihlali sonucu müşterilerin tazminat talepleri.

Multimedya Sorumluluğu
Siber saldırılar sonucu sosyal medya veya web siteleri 
aracılığıyla yanlış beyanlar, hakaretler veya fikri mülkiyet 
ihlalleri nedeniyle doğabilecek hukuki yükümlülükler.
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